Pros a Uhonneur

Par Johanna Amselem

Institut-spa recommandé par...

Rachel Appere
CORPS POUR’L

SON PARCOURS

en trois mots

ﬂ Une révélation

ATécole, on disait souvent de moi que
j’étais une bonne a rien. Mais, rester
assise toute la journée sur un banc
a écouter des professeurs débiter leurs
cours, ce n’était pas du tout mon truc.
Je m’ennuyais tres rapidement, je
n’étais pas une éléve assidue et mes
résultats scolaires n’étaient pas bons.
Je me suis rapidement engagée dans un
parcours scolaire professionnel. Et 13,
j’avais enfin trouvé ma voie. J'ai été la
premiére dans toutes les matiéres et je
me suis épanouie dans ce parcours.
C’était un bon moyen pour moi de prou-
ver a tout le monde que tout est pos-
sible dans la vie.
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@ Autodidacte

: Lors de mes différentes immersions
: dans le monde professionnel, je n’ai
. pas eu de chance et je suis tombée sur
. de mauvaises patronnes. Elles ont pro-
. fité des bénéfices de I’alternance sans
: mettre en place un réel accompagne-
© ment et sans me former correctement.
© Aufil des années, je me suis donc faite
. seule. J’ai cherché mes informations
. partout ol elles se trouvaient et je me
. suis formée sans I'aide de personne.

@ Acharnée

Gréce a 'écoute active de la clientéle, j’ai

rapidement identifié leurs besoins et leurs
. envies. J'ai découvert quelle profession-
. nelle j"étais et ce que je voulais réellement
: pour ma carriére dans l'esthétique. Grace

a tout ce bagage et a ma détermination,

: j’al ouvert mon premier institut seule

a I'age de 23 ans. Aujourd’hui, nous
sommes cing personnes a y travailler.
C’est une entreprise saine, sereine et pai-
sible. Une véritable aire de jeux créative.

. Létablissement a été récemment refait

a neuf, il fait 100 meétres carrés, le tout
dans une ambiance minérale et bota-

nique dans les tons de bois, blanc, noir et

gris. J'ai utilisé uniquement des maté-

. riaux de qualité, notamment pour le
. linge. Rien n’a pas été laissé au hasard.
: De plus, nous avons tout pensé avec l'ar-
. chitecte et la médecine du travail afin de
. proposer des postes de travail ergono-
© mique pour limiter au maximum le risque

de douleurs au cou, au dos, aux épaules,

. etc. COté couleur, 'établissement n'a pas

de connotation féminine afin que la clien-

: teéle masculine se sente également a sa
¢ place. Il s’agit d'un univers neutre et mixte.

SIS
G R O U P

Créateur de solutions esthétiques
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S’entourer des bonnes personnes

Il est indispensable de travailler avec une

h équipe de professionnels qualifiés, expérimen-
tés et engagés dans votre projet. Je propose

SON POINT FORT

Mon établissement ne ressemble

a aucun autre. Je propose des
soins adaptés, du sur-mesure en
fonction des envies et des besoins
de chaque client. Je personnalise
au maximum mon offre afin de
mettre en place un protocole
100 % en accord avec ma clien-

régulierement des formations a mon équipe
afin de maintenir leurs compétences et de gar-
der intact leur motivation. Depuis le début, je
me suis appuyée sur Isis Group. J’ai eu pour eux
un véritable coup de cceur professionnel, c’est
comme une famille qui m’accompagne au quo-
tidien dans mes projets.

tele. Ma créativité me permet de
viser haut. Chaque jour, nous
nous adaptons a linstant T, une
fois un diagnostic posé, nous-
sommes capables de proposer
immeédiatement une réponse.

Etre authentique

Dans son salon, il ne faut pas chercher
a reproduire ce qui se fait ailleurs. C’est
primordial de se différencier des struc-
tures existantes, de cultiver sa diffé-
rence. Je n’ai jamais voulu étre
propriétaire d’un institut de beauté tra-
ditionnel ! La clientéle vient d’ailleurs
pour cette ambiance familiale, elle dit
souvent «On va chez Rachel».

SON SOIN PREFERE

Ce que je préfere ce sont tous les soins qui apportent
un effet visible immédiat. J'affectionne tout particu-
lierement les soins visage, l'anti-age, etc. Les résultats
sont durables. J'aime aussi beaucoup les massages.
Nous en proposons d’'une durée d'une heure trente
ou de deux heures avec lesquels nous pouvons vrai-
ment procurer un état de détente parfait aux clients.
Mes mains ont la capacité de lire les maux du corps.

Ne rien laisser au hasard

Dans un établissement esthétique, chaque
membre de 'équipe se doit d’étre attentive aux
moindres détails. De cette maniére, nous garan-
tissons aux clients des prestations haut de
gamme, véritable moment de détente dans un
cadre luxueux.
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